
 
 
 

Sprech -Kontakte  
Kommunikation in Wirtschaft, Wissenschaft, Weiterbi ldung, Verwaltung 

Interdisziplinäres Kolloquium für Experten, Studier ende und Interessierte 

seit 1982, begründet von Prof. Dr. Elmar Bartsch (†), Universität Duisburg 

 
 
 

 

Kooperative Rhetorik – heute 
 

Tagung am 
 

6. November 2015, 10-18 Uhr 
 

im Haus der Universität am Schadowplatz 
 
 
 
 

Veranstalterin: Dr. Marita Pabst-Weinschenk, Germanistik IV/Mündlichkeit der HHU, Leiterin 
der Prüfstelle der Dt. Ges. f. Sprechwissenschaft und  Sprecherziehung (DGSS)  e.V. 
 

           
Veranstalter der Sprechkontakte:  
Peter Schreuder & Dr. Marita Pabst-Weinschenk  

         Germanistik IV/Mündlichkeit 
             Universitätsstr. 1, 40225 Düsseldorf 
  in Kooperation mit der Volkshochschule Düsseldorf  
 www2.hhu.de/muendlichkeit/kontakte  

www.sprechkontakte.de.vu  
 

 



Programm-Ablauf 
 
 
10.00  Eröffnung 
 
10.15  Alexander Mühlen: Kooperative Grundlagen effizienten Verhandelns (Vortrag) 
 
10.45  Iris Kuchta: Alles eine Frage der Haltung? (Vortrag) 
 
11.15  Frank Lüschow: Zum Zusammenhang von Macht und Kooperation (Vortrag) 
 
11.45  Gudrun Fey: Fünf Möglichkeiten bei unterschiedlichen Standpunkten zu einer Lösung zu 
kommen – Das Modell der Fey-Tasse (Vortrag) 
 
12.15 Jörg Zimmer: Anzeichen kooperativer Rhetorik bei Martin Luther (Vortrag) 
 
12.45  Mittagspause 
 
 
14.00  Wolfgang Lepschy: Werteorientierung in Führung und Kommunikation (Vortrag) 
 
 
14.30 Lukas Mokros: Kooperative Rhetorik in der Eingliederungshilfe für Menschen mit 
psychischer Erkrankung (Vortrag) 
 
15.00 Anselm Klatt: Was Wirtschafts-kommunikation von zerstrittenen Familien lernen kann - 
Von der verstehenden Wortwahl zur mental basierten Kooperation der Beteiligten (Vortrag) 
 
 
15.30  Kaffeepause 
 
 
16.00 Clara Schuller: Ein Workshop für 
souveräne und wirksame Kommunikation 
 
 

 
16.00 Gekonnt kontern. 
Schlagfertigkeitstraining nach Anke 
Stockhausen. Ein Workshop von Vuk Micic, 
Anna Seber-Bäumer u. a. Studierenden der 
HHU 

 
17.00 Annette Lepschy: Von der 
rednerzentrierten zur hörerzentrierten 
Überzeugungsrede. Ein didaktisch-
methodisches Konzept (Workshop) 
 
18.00 Ende der Veranstaltung 
 

 
17.00 Kommunikationsmuster im 
Kundengespräch am Beispiel Call Center.  
Ein Workshop von Nicole Fitzon, Nancy 
Lukin u. a. Studierenden der HHU 

 



Unser Veranstaltungsort 

 

 

Vom Eingang aus ins Foyer, dann mit dem Aufzug auf Ebene 3 fahren. Dort tagen wir in Raum 4. 



 

Informationen zur Anreise  

Mit der Bahn  
Der Hauptbahnhof Düsseldorf ist an alle internationalen Fernstrecken angebunden. Vom Bahnhof-Untergeschoss 
fahren alle U-Bahn-Linien zur Station "Heinrich-Heine-Allee" in unmittelbarer Nähe vom Haus der Universität (3 
Stationen, Fahrzeit ca. 3 Minuten). 
Fahrtrichtungen: U74: D-Lörick, U75: Neuss, U76: Krefeld, U77: Am Seestern, U78: D-ESPRIT-Arene/Messe 
Nord, U79: Duisburg.  
Mit öffentlichen Verkehrsmitteln vom Campus aus 

• U79: direkt von der Universität zur Station Heinrich-Heine-Allee (Fahrt: 14 Min.) 
• Bus SB 56 nach Bilk S-Bahn, von dort mit Straßenbahn zur Station Heinrich-Heine-Allee oder Jan-

Wellem-Platz (Fahrt: ca. 20 Min)  
• Straßenbahn: Linie 713, fährt ebenfalls direkt bis Station Heinrich-Heine-Allee 

 Mit dem PKW 
Das Haus der Universität liegt in der Fußgängerzone und kann nicht direkt angefahren werden. Lieferungen sind 
täglich von 5 bis 11 Uhr erlaubt (Sa.: 5-9 Uhr). Zufahrt für Menschen mit Gehbehinderung ist mit Taxi möglich. 
Anfahrt aus allen Richtungen erfolgt in Richtung "Zentrum". Das Haus der Universität liegt unmittelbar im 
Stadtzentrum im Bereich des nördlichen Endes der Königsallee. Parkplätze in der Umgebung sind knapp und 
tagsüber kostenpflichtig. Es empfiehlt sich, ein Parkhaus anzufahren (Parkleitsystem).  

Nächstgelegene Parkhäuser und Öffnungszeiten 

Schadow Arkaden  
(Martin-Luther-Platz 28) 
tägl. von 7.00 – 1.00 Uhr  

Kö-Bogen  
(Königsallee 2) 
tägl. von 6.00 – 1.00 Uhr  

Düsseldorfer Schauspielhaus  
(Gustaf-Gründgens-Platz 1) 
tägl. von 6.00 – 24.00 Uhr  

Kaufhof an der Kö  
(Königsallee 1 – 9) 
Mo – Sa von 9.00 – 20.00 Uhr  

 



 
 

Haus der Universität (Zentrale) 

Schadowplatz 14 
40212 Düsseldorf 

Tel.:  +49 211 81-10345 

Pabst-Weinschenk Mobil 0173/ 53 211 51 

 


